


請求額のアプリ配信で引落がスム—ズに。
領収書が紙でなくアプリ配信に変更になったことについて、問合せは1件もありませんでした。

以前は、残高不足で引落できなかった保護者に対して 一人ずつメ ー ルで連絡していました。
LeySerKidsなら金融機関からの結果データを取り込むだけで、引落の完了／未完了をすぐに確認で

き、再度お知らせが必要な人だけを対象に一度に配信できます。ただ、アプリ配信によって保護者が

請求額を確認しやすくなったおかげか、LeySerKidsを利用開始した月に引落不能だったのは一人と

いう驚くべき変化がありました。18年間引落を行ってきた中ではじめてのことでした。

エンゼル幼稚園に入園させて良かったと思うことは？という保護者アンケートで、 「アプリがあって良

かった」と何名かが回答されていました。用紙の紛失といった心配がなくスマホでいつでも確認でき

る点が好評のようです。

アプリなので緊急連絡も素早く確実。

別システムのメール送信機能を使っていましたが、一斉配信しかできず不便でした。迷惑メールに

振り分けられ保護者から届いていないと言われることも多かったですし、メー ル内に確認ボタンが

あるのですが押し忘れる方も多く、開封状況が正確にわからないという悩みもありました。

LeySerKidsはアプリなので届かないということもなく、保護者は新着に

気づきやすく、閲覧状況も把握できるので、緊急のことは未読の方だけ

に電話するという対応がしやすくなりました。

コロナの時は、休園など色々な連絡を瞬時に送らないといけない

ので、クラスごとや学年ごとなど選択して配信できるLeySerKidsに

変えておいて本当に良かったと思いました。
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指導要録も保育日誌もアプリで業務効率化。

指導要録も以前は手書きでしたが、アプリの利用で同じようなことはコピーできますし、欠席連絡か

ら出席日数も自動反映できるので、先生の負担を大幅に軽減できました。

保育日誌については、16クラスの各担任に園長コメントを書いて返していたので、確認ボタン1つ

で済むアプリ利用するか最後まで悩みましたが園全体の業務負担の軽減と考え利用しています。

クラス便りも、これまで担任に手書きしてもらったものをパソコンに打ち込むということをしていまし

たが、先生間でやり取りができる業務ボー ドで送ってもらって、それをコピーしてアプリ配信に利用

しています。

子ども達を園全体で見守るためにもアプリで情報共有。

園バス利用や検温報告なども、45人の先生全員が先生用アプリを使って閲覧しています。

保護者からのメッセ ージに関しても権限設定で閲覧者を限定するのではなく、全員が見れるように

しています。園児数が多いのですが、担任だけでなく園全体で子ども達を見守るという伝統があり、

保護者からの連絡を共有することで、気にかけてあげる必要がある園児を先生全員が見守ることが

できます。まれにクレ ームもありますが、それを見て自分も気を付けようと思えばよいので、悪いこと

ではないと思っています。


